
คู่มือสำหรับประชาชน : การขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหาร 
พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : เทศบาลตำบลสันทรายงาม อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน : การขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหารพื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน : เทศบาลตำบลสันทรายงาม 
3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น (กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จ

ในหน่วยเดียว)  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ : ออกใบอนุญาต 
5. กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง : 

1) พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติมพ.ศ. 2550 
2) เทศบัญญัติเทศบาลตำบลสันทรายงาม เร่ือง สถานที่จำหน่ายอาหารและสถานทีส่ะสมอาหาร พ.ศ. 2553 

6. ระดับผลกระทบ : บริการทั่วไป  
7. พื้นที่ให้บริการ : ท้องถิ่น  
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ำหนดระยะเวลา พระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ.ศ. 2535  
9. ระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย / ข้อกำหนด ฯลฯ  30  วัน 
10. ข้อมลูสถิติ 
 จำนวนเฉลี่ยต่อเดือน   0  
 จำนวนคำขอที่มากที่สุด  0  
 จำนวนคำขอที่น้อยที่สุด  0  
11. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน [สำเนาคู่มือประชาชน] การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหนา่ยอาหารและสถานที่

สะสมอาหารพืน้ที่เกิน 200 ตารางเมตร  
12. ช่องทางการใหบ้ริการ 

สถานที่ให้บริการ สำนักงานเทศบาลตำบลสนัทรายงามอำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย  208 หมู่ 3 ตำบลสันทรายงาม 
อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 57160 โทรศัพท์ 053 188 059 โทรสาร 053 188 089  

  ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) ตั้งแต่เวลา 08 : 30 – 
16 : 30 น. (มีพักเที่ยง)  
13. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการย่ืนคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
 1. หลักเกณฑ์วิธีการ 
  ผู้ใดประสงค์ขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหารพื้นที่เกิน 200 ตารางเมตรและ
มิใช่เป็นการขายของในตลาดต้องยื่นขออนุญาตต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่นหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโดยยื่นคำขอ
ตามแบบฟอร์มที่กฎหมายกำหนดพร้อมทั้งเอกสารประกอบการขออนุญาตตามข้อกำหนดของท้องถิ่น ณ สำนัก
ปลัดเทศบาล (ชั้น 2) เทศบาลตำบลสันทรายงาม อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 
  2.เงื่อนไขในการย่ืนคำขอ (ตามที่ระบุไว้ในข้อกำหนดของท้องถิ่น) 
    (1) ผู้ประกอบการต้องยืน่เอกสารที่ถูกต้องและครบถ้วน 
    (2) สำเนาใบอนุญาตหรือเอกสารหลักฐานตามกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 
   (3) สภาพสุขลักษณะของสถานประกอบกิจการต้องถูกต้องตามหลักเกณฑ์ (ตามข้อกำหนดของท้องถิ่น) 
   (4) ระบุเพิ่มเติมตามหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการขอและการออกใบอนุญาตและตามแบบที่ราชการส่วน
ท้องถิ่นกำหนดไว้ในข้อกำหนดของท้องถิ่น 
หมายเหตุ : ขั้นตอนการดำเนินงานตามคู่มือจะเร่ิมนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ได้รับเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคู่มือ
ประชาชนเรียบร้อยแล้วและแจ้งผลการพิจารณาภายใน 7 วันนับแต่วันพิจารณาแล้วเสร็จ   
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14. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผู้ขอรับใบอนุญาตยื่นคำขอรับ
ใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ี
จำหน่ายอาหารและสถานที่
สะสมอาหารพื้นที่เกิน 200 
ตารางเมตรพร้อมหลกัฐานที่
ท้องถิ่นกำหนด 

15 นาที สำนัก
ปลัดเทศบาล 

(1. ระยะเวลาให้บริการส่วน
งาน/หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ
ให้ระบุไปตามบริบทของ
ท้องถิ่น) 

2) การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบความ
ถูกต้องของคำขอและความ
ครบถ้วนของเอกสารหลักฐาน
ทันท ี
กรณไีม่ถูกต้อง/ครบถ้วน
เจ้าหน้าท่ีแจ้งต่อผูย้ื่นคำขอให้
แก้ไข/เพิ่มเติมเพื่อดำเนินการ
หากไมส่ามารถดำเนินการได้
ในขณะนั้นให้จัดทำบันทึก
ความบกพร่องและรายการ
เอกสารหรือหลักฐานยื่น
เพิ่มเตมิภายในระยะเวลาที่
กำหนดโดยให้เจ้าหนา้ที่และผู้
ยื่นคำขอลงนามไว้ในบันทึกนั้น
ด้วย 
 
 

1 ช่ัวโมง สำนัก
ปลัดเทศบาล 

(1. ระยะเวลาให้บริการส่วน
งาน/หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 
ให้ระบุไปตามบริบทของ
ท้องถิ่น 
2. หากผู้ขอใบอนุญาตไม่
แก้ไขคำขอหรือไม่ส่งเอกสาร
เพิ่มเตมิให้ครบถ้วนตามที่
กำหนดในแบบบันทึกความ
บกพร่องให้เจ้าหน้าที่ส่งคืน
คำขอและเอกสารพร้อมแจ้ง
เป็นหนังสือถึงเหตุแห่งการ
คืนด้วยและแจ้งสิทธิในการ
อุทธรณ์ (อุทธรณ์ตามพ.ร.บ. 
วิธีปฏิบัติราชการทาง
ปกครองพ.ศ. 2539)) 

3) การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสถานท่ีดา้น
สุขลักษณะ 
กรณีถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ด้านสุขลักษณะเสนอพิจารณา
ออกใบอนุญาต 
กรณไีม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ด้านสุขลักษณะแนะนำให้
ปรับปรุงแก้ไขด้านสุขลักษณะ 
 
 

20 วัน สำนัก
ปลัดเทศบาล 

(1. ระยะเวลาให้บริการส่วน
งาน/หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 
ให้ระบุไปตามบริบทของ
ท้องถิ่น 
2. กฎหมายกำหนดภายใน 
30 วันนับแต่วันท่ีเอกสาร
ถูกต้องและครบถ้วน 
(ตามพ.ร.บ. การสาธารณสุข
พ.ศ. 2535 มาตรา 56 
และพ.ร.บ. วิธีปฏิบัติ
ราชการทางปกครอง (ฉบับ
ที่ 2)  
พ.ศ. 2557)) 

4) การแจ้งผล 
การพิจารณา 

การแจ้งคำสั่งออกใบอนุญาต/
คำสั่งไม่อนญุาต 
    1. กรณีอนุญาต 
มีหนังสือแจ้งการอนุญาตแก่ผู้

8 วัน สำนัก
ปลัดเทศบาล 

(1. ระยะเวลาให้บริการส่วน
งาน/หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 
ให้ระบุไปตามบริบทของ
ท้องถิ่น 



๓ 
 

ที ่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

ขออนุญาตทราบเพื่อมารับ
ใบอนุญาตภายในระยะเวลาที่
ท้องถิ่นกำหนดหากพ้นกำหนด
ถือว่าไม่ประสงค์จะรับ
ใบอนุญาตเว้นแต่จะมีเหตุหรือ
ข้อแก้ตัวอันสมควร 
     2. กรณีไม่อนญุาต 
แจ้งคำสั่งไม่ออกใบอนุญาต
จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร
และสถานท่ีสะสมอาหารพื้นท่ี
เกิน 200 ตารางเมตรแก่ผู้ขอ
อนุญาตทราบพร้อมแจ้งสิทธิ
ในการอุทธรณ ์

2. ในกรณีที่เจ้าพนักงาน
ท้องถิ่นไม่อาจออก
ใบอนุญาตหรือยังไม่อาจมี
คำสั่งไม่อนญุาตไดภ้ายใน 
30 วันนับแต่วันท่ีเอกสาร
ถูกต้องและครบถ้วนให้แจ้ง
การขยายเวลาให้ผู้ขอ
อนุญาตทราบทุก 7 วัน
จนกว่าจะพิจารณาแล้วเสร็จ
พร้อมสำเนาแจ้งสำนัก
ก.พ.ร. ทราบ) 

5) - 
 

ชำระค่าธรรมเนยีม (กรณีมี
คำสั่งอนุญาต) 
แจ้งให้ผู้ขออนุญาตมาชำระ
ค่าธรรมเนียมตามอตัราและ
ระยะเวลาที่ท้องถิ่นกำหนด 
 
 

1 วัน กองคลัง (1. ระยะเวลาให้บริการส่วน
งาน/หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 
ให้ระบุไปตามบริบทของ
ท้องถิ่น 
2. กรณีไม่ชำระตาม
ระยะเวลาที่กำหนดจะต้อง
เสียค่าปรับเพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 
20 ของจำนวนเงินท่ีค้าง
ชำระ) 

ระยะเวลาดำเนินการรวม 30 วัน 
15. งานบรกิารนีผ้่านการดำเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏบิัติราชการมาแล้ว  
       ยังไม่ผา่นการดำเนินการลดขั้นตอน 
16. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสารยืนยันตัวตน 
หน่วยงาน

ภาครัฐผู้ออก
เอกสาร 

จำนวน
เอกสาร 
ฉบบัจรงิ 

จำนวน
เอกสาร 
สำเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) บัตรประจำตัวประชาชน - 0 1 ฉบับ - 
2) สำเนาทะเบียนบ้าน - 0 1 ฉบับ - 
3) หนังสือรับรองนิติบุคคล - 1 1 ฉบับ (เอกสารและหลักฐาน

อื่นๆตามที่ราชการ
ส่วนท้องถิ่นประกาศ
กำหนด) 

4) ใบมอบอำนาจ (ในกรณีทีม่ี
การมอบอำนาจ) 

- 1 1 ฉบับ (เอกสารและหลักฐาน
อื่นๆตามที่ราชการ
ส่วนท้องถิ่นประกาศ
กำหนด ) 
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ที ่ รายการเอกสารยืนยันตัวตน 
หน่วยงาน

ภาครัฐผู้ออก
เอกสาร 

จำนวน
เอกสาร 
ฉบบัจรงิ 

จำนวน
เอกสาร 
สำเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

5) หลักฐานทีแ่สดงการเป็นผู้มี
อำนาจลงนามแทนนิติบุคคล 
(ถ้ามี) 

- 1 1 ฉบับ (เอกสารและหลักฐาน
อื่นๆตามที่ราชการ
ส่วนท้องถิ่นประกาศ
กำหนด ) 

 

15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สำหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่
รายการเอกสารยืน่

เพ่ิมเติม 

หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก

เอกสาร 

จำนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 
สำเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) สำเนาใบอนุญาต
ตามกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้องเช่นสำเนา
ใบอนุญาตสิ่งปลูก
สร้างอาคารตาม
กฎหมายว่าด้วยการ
ควบคุมอาคารของ
สถานประกอบการ 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลักฐานอืน่ๆ
ตามที่ราชการส่วนท้องถิ่น
ประกาศกำหนด ) 

2) ใบรับรองแพทย์ของ
ผู้ขอรับใบอนุญาต
ผู้ช่วยจำหน่าย
อาหารและผู้ปรุง
อาหาร 

- 1 0 ฉบับ (เอกสารและหลักฐานอื่นๆ
ตามที่ราชการส่วนท้องถิ่น
ประกาศกำหนด ) 

 

17. ค่าธรรมเนียม 
 1. อัตราค่าธรรมเนียมต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหารพื้นที่เกิน 200 
ตารางเมตร แต่ไม่เกิน 300 ตารางเมตร ฉบับละ 2,000 บาทต่อปี 
 2. อัตราค่าธรรมเนียมต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหารพื้นที่เกิน 300 
ตารางเมตรขึ้นไป ฉบับละ 3,000 บาทต่อปี 
หมายเหตุ (ระบุตามข้อกำหนดของท้องถิ่น) 
17. ช่องทางการร้องเรียน 
      1) ช่องทางการร้องเรียน ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดเชียงราย 
       2) ช่องทางการร้องเรียน เทศบาลตำบลตำบลสนัทรายงาม อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย  
  208 หมู่ 3 ตำบลสันทรายงาม อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 57160 
   โทรศัพท์ 053 188 059 
18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  
 1. แบบคำขอรับใบอนุญาตจัดตัง้สถานที่จำหนา่ยอาหารหรือสถานทีส่ะสมอาหาร 
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