
 

ส่วนที่ 1 หลักการและเหตุผล 
 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 

๑) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๒๕๘ ข (๔) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาทำงาน           
ในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล    
มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจ         
โดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 

๒) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖
กำหนดให้ ส่ วนราชการมีหน้ าที่ พัฒนาความรู้ ในส่ วนราชการ  เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ ง 
การเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ  
เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้ง  
ต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการ  
ในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการ  
ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

๓) ตามประกาศหลักเกณฑ์การจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
และประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานท้องถิ่น เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมวดที่ ๑๒ ส่วนที่ ๓ การพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น กำหนดให้เทศบาลตำบลมีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติ
ราชการ บทบาท และหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  ในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ดี      
โดยเทศบาลตำบล ต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วน ตามหลักสูตรที่คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงาน
เทศบาล ( ก.ท.จ.) กำหนด และกำหนดให้เทศบาลตำบลจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ต้องกำหนดตามกรอบ        
ของแผนพัฒนาที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานเทศบาล (ก.ท. จ.) กำหนด โดยให้กำหนดเป็น
แผนการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระยะเวลา  ๓  ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลัง   
ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม นั้น 

๔) สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการและการเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุคใหม่ ผู้นำหรือผู้บริหารองค์การต่าง ๆ ต้องมีความตื่นตัวและเกิด 
ความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่าง ๆ  โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด 
วิธีการทำงาน เพ่ือแสวงหารูปแบบใหม่ ๆ และนำระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์กร  
ซึ่งนำไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์การ เพ่ือให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้ที่มี
อยู่ภายในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์การได้อย่าง
เหมาะสม 
  เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลตำบลสันทรายงาม จึงได้จัดทำแผนการพัฒนา
บุคลากร เทศบาลตำบลสันทรายงาม ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ 256๗ - 256๙ ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
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พัฒนาข้าราชการ พนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เป็นเครื ่องมือในการ
บริหารงานบุคคล อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที ่ด ี คุณธรรม จริยธรรม       
ของบุคลากรเทศบาลตำบลสันทรายงาม  อำเภอเทิง  จังหวัดเชียงราย ในการปฏิบัติราชการและตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี พ.ศ.2567-2569 ของเทศบาลตำบล    

สันทรายงาม ดังนี้ 
๑) เพื่อให้เทศบาลตำบลสันทรายงามมีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงามเป็นไป

ตามหลักสูตรมาตรฐานกำหนดตำแหน่งและตามท่ี ก.ท. กำหนด 
๒) เพ่ือให้เทศบาลตำบลสันทรายงามมีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรของเทศบาลตำบล   

สันทรายงาม มีกรอบความรู้ทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการ
ข้าราชการหรือพนักงานเทศบาล (ก.ท.)  

๓) เพ่ือให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
โดยการประเมินและวางแผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

๔) เพ่ือให้บุคลากรท้องถิ่นมีความรู้ทั้งในด้านพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนา
เกี่ยวกับงานในหน้าที่  ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหาร  
และด้านคุณธรรมและจริยธรรม  

๕) เพ่ือให้เทศบาลตำบลสันทรายงาม สร้างองค์กร   แห่งการเรียนรู้ ที่เอ้ือให้บุคลากรเกิดการ
เรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิต
และการให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 
๑.3 ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร 

๑) การกำหนดหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณ 
ในการพัฒนา พนักงานเทศบาล หรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 
ให้มีความสอดคล้องกับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร 
๓ ปี 

๒) ให้บุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงามต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถใน
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ๑ ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร 
ได้แก่  

๑) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 

    ๓) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง  
๔) หลักสูตรด้านการบริหาร  
๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

 
 

            ๓) วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลตำบลสันทรายงาม เป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือดำเนินการ
ร่วมกับ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. หรือ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หรือหน่วยงานอ่ืน โดยวิธีการพัฒนา
วิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและความเหมาะสม ได้แก่ 
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 (๑) การปฐมนิเทศ 
 (๒) การฝึกอบรม  
 (๓) การศึกษาหรือดูงาน  
 (๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา  
 (๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม   
 (๖) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 

๔) งบประมาณในการดำเนินการพัฒนาให้เทศบาลตำบลสันทรายงาม ต้องจัดสรรงบประมาณสำหรับ
การพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า      
เพ่ือให้การพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
            ๕) การติดตามประเมินผล ให้เทศบาลตำบลสันทรายงาม กำหนดการติดตามประเมินผลการพัฒนา
บุคลากรให้สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นให้บรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาบุคลากร และเพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนอัตรากำลัง การวางแผนบริหาร
บุคลากร การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรซึ่งมีความสำคัญและจำเป็นในการพัฒนาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและการวางแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๓ ปีถัดไป 

 
  



ส่วนที่ ๒ การวิเคราะห์สถานการณ์พัฒนาบุคลากร 
๒.๑ ภารกิจ อำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

การพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลตำบลสันทรายงามนั้น เป็นการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม         
ของชุมชนในการร่วมคิดร่วมแก้ไขปัญหา ตลอดจนร่วมสร้าง ร่วมส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนในเขตพ้ืนที่
ความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลสันทรายงาม  ให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นในทุกด้าน การพัฒนา
เทศบาลตำบลสันทรายงาม จะสมบูรณ์ได้ จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของชุมชน ในพ้ืนที่เกิดความตระหนัก
ร่วมกันในการแก้ไขปัญหาและมีความเข้าใจในแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันอย่างจริงจัง เทศบาลตำบลสันทราย
งาม ยังได้เน้นให้คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา นอกจากนี้ยังได้เน้นการส่งเสริมและสนับสนุนให้การศึกษา  
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ส่วนด้านการพัฒนาอาชีพนั้นจะเน้นพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนที่พ่ึงตนเองใน
ท้องถิ่น 

การวิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติเทศบาล          
พ.ศ. 2496 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ ที่ 14) พ.ศ.2562 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอน         
การกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ และกฎหมายอ่ืนขององค์กรปกครอง         
ส่วนท้องถิ่นใช้เทคนิคการ SWOT เข้ามาช่วย ทั้งนี้เพ่ือให้ทราบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่   
ที่จะเข้าไปดำเนินการแก้ไขปัญหาในเขตพ้ืนที่ให้ตรงกับความต้องการของประชาชนได้อย่างไร  โดยวิเคราะห์   
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ภัยคุกตาม ในการดำเนินการตามภารกิจ ตามหลัก SWOT เทศบาลตำบลสันทรายงาม   
กำหนดวิธีการดำเนินการตามภารกิจสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาตำบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายของ
ผู้บริหารท้องถิ่น ทั้งนี้สามารถวิเคราะห์ภารกิจให้ตรงกับสภาพปัญหาโดยสาสมารถกำหนดแบ่งภารกิจได้เป็น   
๗ ด้าน ซึ่งภารกิจดังกล่าวถูกกำหนดอยู่  ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม     
(ฉบับ ที่ 14) พ.ศ.2562 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครอง   
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ ดังนี้ 

2.1.1 ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
   1. จัดให้มีและบำรุงรักษาทางน้ำและทางบก 

2. รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ำ ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกำจัดมูลฝอย  
    และสิ่งปฏิกูล 
3. ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  

  4. ให้มีน้ำเพ่ืออุปโภค บริโภคและการเกษตร  
   5. ให้มีและบำรุงไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน  

6. ให้มีและบำรุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและสวนสาธารณะ 
การวิเคราะหส์ถานการณ์ด้านคมนาคมโครงสร้างพื้นฐาน ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ดังต่อไปนี้ 

จุดแข็ง  
ผู้บริหารของของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาด้านคมนาคมและโครงสร้าง

พ้ืนฐาน โดยได้กำหนดไว้ในนโยบายชัดเจนที่จะพัฒนาอีก ทั้งทำเลที่ตั้งภูมิศาสตร์ ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม 
มีเส้นทางที่เชื่อมโยงกับตำบล อำเภอ และจังหวัดเชียงราย หลายเส้นทาง นอกจากนั้นเทศบาลตำบลสันทราย
งาม ได้ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาความรู้ความสามารถในการออกแบบก่อสร้าง การบำรุงรักษาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 

 

จุดอ่อน 
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พ้ืนที่บางหมู่บ้านในเขตของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ไม่ได้รับการขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะ ทำให้แสง
สว่างจากไฟฟ้าไม่ทั่วถึง  และทางด้านคมนาคมบางพ้ืนที่ในเขตของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ยังไม่มีถนนที่ได้
มาตรฐานและปลอดภัย 

โอกาส  
ได้รับความสนใจจากหน่วยงานภาครัฐในการดำเนินหน้าที่ ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

อุปสรรค 
เทศบาลตำบลสันทรายงาม จึงไม่สามารถเข้าไปดำเนินการในส่วนที่ซ้ำซ้อนกับหน่วยงานอ่ืนสามารถ

ดำเนินการได้ เพียงแต่ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณและบุคลากรในการดำเนินงาน  

2.1.2 ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  1. ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
  2. ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ 
  3. ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
    4. บำรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 

ผลการวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาด้านสังคมและคุณภาพชีวิต 
จุดแข็ง 

 ผู้บริหารของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยได้ 
กำหนดไว้ในนโยบายอย่างชัดเจน ที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเยาวชน ผู้สูงอายุ 
ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส 

จุดอ่อน 
 ประชาชนยังไม่รู้สิทธิและบทบาทหน้าที่ของตนเอง ในส่วนของการเสริมสร้างสุขภาพยังขาดแคลน
อุปกรณ์และผู้เชี่ยวชาญในการฝึกสอนกีฬา  

โอกาส 
 เทศบาลตำบลสันทรายงาม มีหน่วยงานภาครัฐอ่ืน เช่น โรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ตลอดทั้ง
สถาบันทางศาสนาที่สามารถรองรับการพัฒนาคุณภาพชีวิต รัฐบาลได้ให้ความสำคัญในการฟ้ืนฟูและพัฒนา
คุณภาพชีวิตและมีหลายองค์กรที่สนับสนุนให้ประชาชนออกกำลังกาย 
อุปสรรค 
 ค่าครองชีพในปัจจุบันสูงขึ้นทำให้ประชาชนต้องทำงานมากขึ้น จึงส่งผลให้ขาดการดูแลสุขภาพทั้งด้าน
โภชนาการ การออกกำลังกายและการพักผ่อน และยังส่งผลถึงปัญหาที่ลูกทิ้งพ่อแม่ ผู้แก่ชรา   เพ่ือจะไปหา
งานทำรวมไปถึงกระแสวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาทำให้ค่านิยมในสังคมเปลี่ยนแปลง เยาวชนมีพฤติกรรม
ลอกเลียนแบบกระแสวัตถุนิยม ทำให้เกิดปัญหาสังคมและอาชญากรรมเกิดขึ้น 

 

 

 

2.1.3 ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้                                                                                                                                                                                                                       
  1.การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และลัทธิเสรีภาพของประชาชน 
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  2.การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  3.การจัดให้มีระบบรักษาความสงบเรียบร้อยในตำบล 
  4.การรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชนในเขตตำบลสันทรายงาม 
จุดแข็ง 

เทศบาลตำบลสันทรายงาม มีหลักการทำงานโดยมุ่งไปที่ให้ชุมชนเข้มแข็ง สามารถดูแลตัวเองได้                   
และมีความพยายามที่จะกระจายอำนาจลงสู่ชุมชนและประชาชน ซึ่งเริ่มจากการที่ให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของหมู่บ้านในเบื้องต้นอย่าง
รวดเร็วและท่ัวถึง มีการแต่งตั้งประชาคมหมู่บ้านร่วมเป็นคณะกรรมการในการจัดซื้อ/จัดจ้างเป็นคณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลแผนรวมทั้งให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดงานประเพณีท้องถิ่น เช่นงานสืบสาน
ประเพณี  ปี๋ใหม่เมือง งานสืบสานประเพณียี่เป็ง และมีการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชนเพ่ือช่วยเหลือกันใน
ตำบลมและสร้างความเข้มแข็งในด้านสวัสดิการ โดยมีพนักงานเทศบาลเป็นผู้ปฏิบัติงานของกองทุน เป็นต้น   
จึงทำให้ความสัมพันธ์ระหว่าง เทศบาลกับประชาชนค่อนข้างใกล้ชิดกัน และประชาชนเกิดความไว้วางใจ 
นอกจากนั้นความสัมพันธ์ระหว่างคณะผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาล และพนักงานเป็นไปลักษณะที่เสริม
ประสิทธิภาพซึ่งกันและกัน และมีการประสานงานกันเป็นอย่างดี 

จุดอ่อน 
 ในด้านการเมือง ถึงแม้ประชาชนจะมีการตื่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในทางการเมืองสูง แต่เยาวชนยังขาด
ความเข้าใจในประเด็นเสรีภาพตามกฎหมาย และยังมีความเข้าใจในการเมืองการปกครองการปกครองน้อย  

โอกาส 
 กฎหมายกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ให้อำนาจ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในดำเนินงานเพ่ือแก้ไขปัญหาและความต้องการของประชาชน นอกจากนั้นกระแส
ความคิดเรื่องการทำงานแบบมีส่วนร่วมของประชาชนและกระแสการปกครองในระบอบประชาธิปไตยที่ได้รับ
ความนิยมไปทั่วโลก ทำให้ประชาชนเริ่มมีแนวคิดในการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นและมี
ส่วนร่วมในการตัดสินหรือให้ข้อเสนอแนะแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดำเนินกิจการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

อุปสรรค 

 การจัดสรรงบประมาณให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยรัฐบาลกลางยังขาดความแน่นอนทำให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถวางแผนการดำเนินงานระยะยาว นอกจากนั้น ความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับราชการบริหารส่วนภูมิภาคและส่วนกลางยังเป็นลักษณะของการควบคุมท้องถิ่น
ไม่ได้มีอิสระในการดำเนินงานที่จะตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง ยังมี
ปัญหาความเหลื่อมล้ำของอำนาจหน้าที่ระหว่างหน่วยงาน โดยเฉพาะระเบียบราชการของกรมส่งเสริมการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีหลายฉบับที่แก้ไข เพราะการยกเว้นระเบียบราชการเป็นอำนาจของกรมส่งเสริมการ
ปกครองส่วนท้องถิ่น หรือผู้ว่าราชการจังหวัด จึงมักมีการยกเว้นระเบียบเฉพาะบางโครงการที่สั่งการ           
มาจากส่วนกลางเท่านั้น แต่ไม่ใช่ความต้องการที่แท้จริงของประชาชน หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ 

2.1.4 ด้านการวางแผนการส่งเสริมการลงทุน  พาณิชกรรมและการท่องเที่ยว มีภารกิจ         
ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  1. ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว  
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  2. กิจการเกี่ยวกับพาณิชย์ 
  3. การส่งเสริมการท่องเที่ยว  
  4. การผังเมือง 
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว 
จุดแข็ง 
 พ้ืนที่เทศบาลตำบลสันทรายงาม เป็นพ้ืนที่อุดมสมบูรณ์เป็นแหล่งเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจที่สำคัญ ได้แก่ 
ข้าว , ลำไย ฯลฯ และยังมีกลุ่มอาชีพท่ีผลิตสินค้า OTOP ที่มีคุณภาพ เช่น เตาเศรษฐกิจ เป็นต้น 

จุดอ่อน 
 ประชากรส่วนใหญ่ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม มีอาชีพเกษตรกรจึงมักมีปัญหาการว่างงานหลังฤดู
เก็บเกี่ยว และการตั้งกลุ่มอาชีพไม่มีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง ประชาชนไม่มีความรู้ทางด้านการพัฒนา
อาชีพและการแปรรูป 

โอกาส 
 แนวทางในการจัดการทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เปลี่ยนแนวทางการบริหารมาเน้นในการมีส่วนร่วม
และทำงานเป็นทีมจึงทำให้การทำงานแบบบูรณาการเพ่ิมขึ้น และรัฐบาลปัจจุบันยังเน้นการอยู่แบบเศรษฐกิจ
พอเพียงตามแนวคิดของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 

อุปสรรค 
 ค่าครองชีพสูง รายได้ไม่แน่นอน ความเจริญทางด้านเทคโนโลยี ในระบบทุนนิยมทำให้เกิดหนี้สินภาค
ประชาชน หนี้นอกระบบ และความเจริญทางด้านเทคโนโลยีเข้ามามากข้ึน ทำให้ความต้องการ 

2.1.5 ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  มีภารกิจ    
ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  1.การคุ้มครอง ดูแลและบำรุงรักษาป่าไม ้ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  2.การจัดตั้งและการดูแลระบบบำบัดน้ำเสียรวม 
  3.การกำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลรวม  
  4.การกำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
  5.การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่างๆ  
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ         
และสิ่งแวดล้อม  

จุดแข็ง 
 ผู้บริหารเทศบาลตำบลสันทรายงาม  ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาด้านทรัพยากรทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม และมีโครงการที่จะดำเนินการปรับปรุงโครงสร้างกายภาพและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  
และสิ่งแวดล้อม เช่น โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์สิ่งแวดล้อม โครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอย โครงการตาม
แนวพระราชดำริฯร่วมใจปลูกป่า โครงการก่อสร้างฝาย ขุดลอกแหล่งกักเก็บน้ำ  เป็นต้น 

 

จุดอ่อน 
 ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ยังขาดแคลนเจ้าหน้าที่รับผิดชอบที่มีความรู้เฉพาะทางในการดำเนินงาน
ที่ผ่านมา ต้องขอความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืน และไม่สามารถประเมินผลงานของกลุ่มเป้าหมาย และการ
ดำเนินงานยังขาดความต่อเนื่อง นอกจากนี้การดำเนินงานในประเด็นส่งแวดล้อมจะต้องมีค่าใช้จ่ายในการ
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ดำเนินงานสูง  เช่น การบริหารจัดการขยะการใช้เทคโนโลยีแบบเตาเผาปลอดมลพิษยังมีค่าใช้จ่ายในการ
ก่อสร้างและปฏิบัติการสูง และที่สำคัญประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจต่อการบริหารจัดการขยะ ยังไม่ได้ให้
ความร่วมมือเท่าท่ีควร เช่นการคัดแยกขยะในครัวเรือน เป็นต้น 

โอกาส 
 ประเด็นในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นที่ได้รับความสนใจและเป็น
กระแสโลกาภิวัฒน์ที่มีการรณรงค์กันตั้งแต่ระดับชุมชน ท้องถิ่น อำเภอ จังหวัดและระดับประเทศ และระดับ
โลก มีหน่วยงานที่ดำเนินงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดทั้งองค์กร  ที่ไม่แสวงหากำไร เป็นการสร้างจิตสำนึก
ของประชาชน ตลอดทั้งการรณรงค์ให้มีการนำเอาทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้แล้วกลับมาใช้ซ้ำอีก  

อุปสรรค 
 การบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมไม่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งไม่สามรถควบคุมขยะ
และมลพิษในชุมชน การก่อสร้างโครางสร้างพ้ืนฐาน เช่นบ่อฝังกลบ เตาเผาขยะ ระบบการบำบัดน้ำเสียจะต้อง
ระมัดระวังมิให้ชุมชนหรือประชาชนได้รับผลกระทบ ประชาชนขาดความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น
ขาดความร่วมมือในการคัดแยกขยะ การจัดทำบ่อบำบัดน้ำเสีย เป็นต้น 

2.1.6 ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี  และภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภารกิจ        
ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  1.การจัดการศึกษา 
  2.บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณ ีภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  
  3.การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณ ีและวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 
  4.การจัดให้มีพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ 
  5.การศึกษา การทำนุบำรุงศาสนา และการส่งเสริมวัฒนธรรม 
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

จุดแข็ง 
 ประชาชนมีการอนุรักษ์กับวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิมของท้องถิ่นไว้ และผู้บริหารให้ความสำคัญในการ
ส่งเสริมการศึกษามีความพร้อมเรื่องแผนงานการจัดการศึกษา โครงสร้างการบริหารจัดการ และบุคลากรตาม
โครงสร้างด้านศาสนาและวัฒนธรรม เช่นมีการจัดทำโครงการคุณธรรมและจริยธรรม สำหรับเยาวชนอย่าง
ต่อเนื่องและให้การสนับสนุนด้านงบประมาณในการจัดงานประเพณีประจำปี เช่น งานประเพณีบุญบั้งไฟ
ประจำปี เป็นต้น 

จุดอ่อน 
 ในพ้ืนที่ เทศบาลตำบลสันทรายงาม  ยังขาดบุคลากรผู้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการ
บริหารงานศึกษาสูง ซึ่งปัจจุบันในการบริหารงานศึกษาทำให้ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ส่วนของเยาวชนยัง
ขาดความสนใจในหลักธรรม คำสอนของศาสนา 

โอกาส 
 เนื่องจากของเทศบาลตำบลสันทรายงาม มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจำนวน 1 ศูนย์  มีจำนวนครูและผู้ดูแล
เด็กจำนวนเพียงพอต่อเด็กตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด ทำให้เด็กเล็กมีพัฒนาการและทักษะตามมาตรฐาน    
มีวัด ในพ้ืนที่ซึ่งสามารถพัฒนาเสริมสร้างความพร้อมให้เป็นแหล่งพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชน       
และประชาชนในตำบล 
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อุปสรรค 
 ปัจจุบันทางด้านเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้ามาก และความเจริญเข้ามารวมถึงวัฒนธรรมทาง
ตะวันตก วัตถุนิยมเข้ามาเข้ามาอาจทำให้การใช้ชีวิตของเยาวชนเปลี่ยนไปและห่างไกลต่อศาสนามากยิ่งข้ึน 

2.1.7 ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการ            
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  (1) การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
  (2) การจัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ 
  (3) การให้มีและควบคุมตลาด 
  (4) การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืนๆ 
  (5) การสาธารณูปการ 
  (6) การส่งเสริม การฝึก การประกอบอาชีพ 
  (7) การพาณิชย์ และการส่งเสริมการลงทุน 
  (8) การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
  (9) การจัดการศึกษา 
  (10) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
  (11) การบำรุงรักษาศิลปะ จารตีประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
  (12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
  (13) การจัดให้มีและบำรุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
  (14) การส่งเสริมกีฬา 
  (15) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
  (16) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
  (17) การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
  (18) การกำจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ำเสีย 
  (19) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
  (20) การจัดให้มีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
  (21) การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
  (22) การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ 
  (23) การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย และสาธารณสถานอ่ืนๆ 
  (24) การจัดการ การบำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดินทรัพยากรธรรมชาติ 
                           และสิ่งแวดล้อม 
  (25) การผังเมือง 
  (26) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
  (27) การควบคุมอาคาร 
  (28) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  (29) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษา ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
  (30) กิจกรรมอ่ืนใดที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศ
กำหนด 
  (31) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมายโดยจัดสรรงบประมาณหรือบุคลากรให้
ตามความจำเป็นและสมควร 
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  (32) การคุ้มครองดูแลรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
  (33) หาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของเทศบาล 
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจ       
ของส่วนราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จุดแข็ง 
 1. เทศบาลตำบลสันทรายงาม มีนโยบายในการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 
 2. เทศบาลตำบลสันทรายงาม พัฒนาระบบบริหารจัดการและจัดหาอุปกรณ์ เทคโนโลยีมาใช้              
ในการบริหาร 
 3. เทศบาลตำบลสันทรายงาม ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วน 
จุดอ่อน 

 1. ประชาชนยังขาดความสนใจในเรื่องการเมืองการปกครอง 
 2. ประชาชนยังไม่เข้าใจบทบาทของตนเองในการพัฒนาท้องถิ่น 
 3. การจัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีในการบริหารและบริการประชาชนยังมีไม่เพียงพอ 
 4. ประชาชนเห็นความสำคัญของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของเทศบาลตำบลสันทรายงาม  
              ในเกณฑ์ต่ำ 
โอกาส 
 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การบริหารราชการที่ดี เป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับชาติ  
ที่รัฐบาลส่งเสริม 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน การเมือง การบริหารราชการที่ดี เป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด
เชียงราย มีโอกาสได้รับการสนับสนุนมาก 
 3. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น มีนโยบายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้เทคโนโลยีในการ
ทำงาน เช่น อินเตอร์เน็ต ระบบฐานข้อมูล ระบบการเรียนรู้ (E-lernning) 
 4. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น จัดอบรมการใช้คอมพิวเตอร์
ด้านสารสนเทศให้กับบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในสายงานที่เก่ียวข้องครอบคลุมทุกตำแหน่ง 

อุปสรรคหรือข้อจำกัด 
  1. การพัฒนาด้านการเมือง การบริหาร เป็นงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายๆส่วนที่
ต้องประสานงานกัน ถึงจะเกิดผลสัมฤทธิ์ 
  2. การพัฒนาด้านการเมือง การบริหาร เป็นงานที่ต้องอาศัยจิตสำนึก เกี่ยวกับการใช้ดุลพินิจ
ส่วนบุคคล จึงเป็นงานที่ค่อนข้างจะคาดเดาผลงานได้ยาก 
  3. ระเบียบต่างๆ  ในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลสันทรายงาม กำหนดให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการบริหารงานของเทศบาลตำบลในหลายงาน เช่น การจัดทำแผนพัฒนาตำบล  การจัดซื้อจัดจ้าง ฯลฯ 
  ภารกิจทั้ง 7 ด้าน ตามที่กฎหมายกำหนดสามารถดำเนินการแก้ไขปัญหาต่างๆของเทศบาล
ตำบลสันทรายงาม ได้ ซึ่งเป็นการสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
แผนพัฒนาจังหวัด อำเภอ และแผนพัฒนาเทศบาลตำบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายของนายกเทศมนตรี
ตำบลสันทรายงามเป็นสำคัญ 

2.2. ภารกิจหลักและภารกิจรองที่เทศบาลตำบลจะดำเนินการ 

เทศบาลตำบลสันทรายงาม ได้พิจารณาจากภารกิจ  อำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย  ศักยภาพ
ความต้องการของราษฎร   นโยบายของผู้บริหารของเทศบาลตำบลสันทรายงาม  ประกอบกับวิสัยทัศน์  
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ยุทธศาสตร์  แนวทางการพัฒนาของเทศบาลตำบลสันทรายงาม เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ  แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ และแผนพัฒนาตำบล  จึงกำหนดภารกิจที่เทศบาลตำบล
สันทรายงามจะดำเนินการ  ดังนี้   

  1. ภารกิจหลัก 
(1)  ด้านการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน 
(2)  ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
(3)  ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
(4)  ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(5)  ด้านการพัฒนาการเมืองและการบริหาร 
(6)  ด้านการส่งเสริมการศึกษา 
(7)  ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
2. ภารกิจรอง 
(1)  การฟื้นฟูวัฒนธรรมและประเพณี 
(2)  การสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพของกลุ่มอาชีพ 
(3)  การส่งเสริมการเกษตรและการประกอบอาชีพทางการเกษตร 
(4)  ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน 
 

๒.๓ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 
การวิเคราะห์การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรด้วยเทคนิค SWOT Analysis 

จุดแข็ง (Strengths : S) 
1. ผู้บริหารมีความสนใจเห็นความสำคัญในการพัฒนาบุคลการโดยการส่งเสริมการเข้ารับ

การฝึกอบรมหลักสูตรตามตำแหน่งและที่เกี่ยวข้อง 
2. บุคลากรมีการพัฒนาตนโดยการศึกษางานผ่านระบบอินเตอร์เน็ต 
3. เทศบาลตำบลสันทรายงามให้ความสำคัญในการพัฒนาคน โดยการกำหนดแนวนโยบาย

ให้พนักงานส่วนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
๔. บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายงาน เนื ่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นได้จัดสอบ

คัดเลือกเพ่ือให้พนักงานส่วนท้องถิ่นสอบสายบริหารได้มากขึ้น 
๕. พนักงานส่วนท้องถิ่นมีโอกาสเข้าถึงระบบสารสนเทศได้อย่างทั่วถึง มีการติดตั้งระบบ

อินเตอร์เน็ตภายในสำนักงาน 

 

จุดอ่อน (Weaknesses : W) 
1. สำนักงานมีความคับแคบ ไม่เพียงพอในการให้บริการ 
2. จำนวนพนักงานส่วนท้องถิ ่นบรรจุแต่งตั ้งไม่ครบตามกรอบอัตรากำลัง ปริมาณงาน

มากกว่าจำนวนบุคลากร 
3. พนักงานส่วนท้องถิ่นและพนักงานจ้างบางส่วนไม่มีความชำนาญในงานที่ปฏิบัติ 

โอกาส (Opportunities : O) 
๑. กรมส่งเสริมให้ความสำคัญต่อการพัฒนาบุคลากร 
๒. การเข้าถึงระบบสารสนเทศ เช่น การค้นหาข้อมูลด้วยอินเตอร์เน็ต เป็นต้น  
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๓. พนักงานส่วนท้องถิ่นมีความก้าวหน้าตามสายงาน 
๔. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ระหว่างหน่วยงานด้วยการศึกษาดูงาน  
๕. มียุทธศาสตร์ร่วมกันในการพัฒนาบุคลากร เช่น อบรมร่วมกัน 

อุปสรรค (Threat : T) 
๑. กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ ยังไม่เอ้ือต่อการพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ  
๒. พนักงานส่วนท้องถิ่นบางคนยังขาดการพัฒนาตน ไม่เรียนรู้งาน 
๓. พนักงานส่วนท้องถิ่นขาดความรู้ ความเข้าใจ เรื่องวินัย 
4. งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรต้องใช้อย่างจำกัด 
5. งบประมาณในการพัฒนามุ่งเน้นในด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน มากกว่าการพัฒนาคน  
 

ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้บริหารในการพัฒนาบุคลากร 
๑. ก่อให้เกิดความสามัคคี (cohesive) สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นในองค์กร 
๒. บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาแล้วจะนำพาองค์กรก้าวสู่ความเป็นเลิศ 
๓. ช่วยเสริมสร้างองค์กรสู่ความสำเร็จ 
๔. เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ (Outcome) ตรง 
    ตามวัตถุประสงค์ (Objective)  ที่วางไว้ โดยมีการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
    (result basedmanagement) และการจัดทำข้อตกลงว่าด้วยผลงาน (performance 
    agreement) ในองค์กร 
๕. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารที่จะต้องบริหาร  
    ในเชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยน้ำเข้า (input) กับผลลัพธ์ (outcome) ที่เกิดขึ้นโดยมี 
    การทำ cost-benefit analysis ให้วิเคราะห์ความเป็นไปและความคุ้มค่าของแผนงาน 
    หรือโครงการต่างๆเทียบกับประโยชน์ที่ได้รับ รวมทั้งจัดทำเป้าหมายการทำงานและวัดผล 
    งานของแต่ละบุคคล (individualscorecards) ที่เชื่อมโยงระดับองค์กร (Organization  
     scorecards) 
 
 
 
 
 
 
 

              ความต้องการ/ความคาดหวังของพนักงานเทศบาลตำบลสันทรายงาม ในการพัฒนาบุคลากร 
๑.  พนักงานส่วนท้องถิ่นมีทักษะและความสามารถในการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
๒. เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความสำเร็จในชีวิตของพนักงาน 
3. พัฒนาและธำรงรักษาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
    ขององค์กร(developing and maintaining a quality of work life that makes 
    employment the organization desirable) 
๔. ช่วยสื่อวิสัยทัศน์ นโยบาย และกลยุทธ์สู่พนักงานทุกคน (communication HRM rising 
    policies and strategies to all employees) 
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5. ช่วยธำรงรักษาพฤติกรรมพนักงานให้ม ีจริยธรรมและความรับผิดขอบทางสังคม 
(helping 

    maintain ethical policies and socially responsible behavior)  
๖. พนักงานส่วนท้องถิ่นได้รับการส่งเสริมให้เรียนรู้ทั้งในและนอกระบบ 
๗. มีความรับผิดชอบ 
8. มีความซื่อสัตย์สุจริต 
๙. มีวินัย 
๑๐. มีความซื่อตรงต่อหน้าที่ 
๑1. มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
๑๒. มีการควบคุมตนเอง 
๑3. มีดุลพินิจที่ดี 
๑๔. มีจิตสำนึกที่เปิดกว้าง 
๑๕. บุคลากรทุกคนมีทักษะด้านดิจิทัล (Digital Government Skill Self-Assessment) 
๑๖.บุคลากรทุกคนผ่านการอบรมหลักสูตรผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning) 

ความต้องการความคาดหวังของประชาชนในการพัฒนาบุคลากร 
1. เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน การบริหารราชการที่สามารถตอบสนอง (Responsiveness) 
    ต่อความต้องการของประชาชนและพยายามมุ่งให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก (positive  
    impact) ต่อการพัฒนาชีวิตของประชาชน 
2. ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจำเป็น มีการกำหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
    และการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน (process simplification) เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เสร็จ 
   สิ้นที่จุดบริการใกล้ตัวประชาชน 
3. ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการซึ่งได้แก่  
    การปฏิบัติราชการที่มุ่งเน้นถึงความต้องการของประชาชน (citizen survey) 
๔. มีความเคารพนับถือผู้อ่ืนตามสมควร 
๕. มีความเต็มใจที่จะให้บริการ 
๖. มีความเป็นธรรม 
๗. มีน้ำใจต่อผู้มาติดต่อราชการหรือผู้ขอรับบริการ 
8. มีความกระตือรือร้นที่จะช่วยเหลือผู้มาติดต่อราชการหรือผู้ขอรับบริการ  
๙. รู้จักคุณค่าของเวลาของผู้มาติดต่อราชการหรือผู้ขอรับบริการ 
 

ความต้องการความคาดหวังของผู้ใต้บังคับบัญชาพึงปรารถนาจากผู้บังคับบัญชา  
๑. มีความเคารพนับถือรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
๒. มีความเต็มใจที่จะเปิดเผยข้อมูลให้ทราบตามสมควร 
๓. มีความเป็นธรรม 
๔. มีน้ำใจ รู้จักถนอมน้ำใจผู้ใต้บังคับบัญชา 
5. มีความสามารถในการกระตุ้นให้กำลังใจแก่หมู่คณะ 
๖. มีความพร้อมที่จะยกย่องชมเชยลูกน้อง 
7. มีความพร้อมที่จะช่วยเหลือลูกน้อง 
๘. มีเวลาว่างให้แก่ลูกน้องตามสมควร 
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ความต้องการความคาดหวังของเพื่อนร่วมงานพึงปรารถนา 
๑. มีความร่วมมือ 
๒. มีความซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ 
๓. ความเคารพนับถือซึ่งกันและกัน 
๔. ความเอ้ือเฟ้ือความมีน้ำใจต่อกัน 
5. มีใจที่เปิดกว้าง 

เทศบาลตำบลสันทรายงามได้สำรวจความต้องการของบุคลากร เพ่ือนำมาวิเคราะห์และสรุป
ความต้องการของบุคลากรในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของ
บุคลากร ในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากร โดยคำนึงถึงกรอบภารกิจหลักที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดเป็นสำคัญ เรียงลำดับความสำคัญตามความต้องการของบุคลากรในแต่ละด้าน 
ดังนี้ 

(๑) ความต้องการด้านทักษะ 
๑) ทักษะการบริหารโครงการ 
๒) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
๔) ทักษะในการสื่อสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 

(๒) ความต้องการด้านความรู้ 
๑) ความรู้เรื่องกฎหมาย 
๒) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๔) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 

(๓) ความต้องการพัฒนางาน 
๑) งานสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคตดิต่อ 
๒) งานจัดทำงบประมาณ 
๓) งานช่าง 
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 
 
 
 
 

          การสำรวจข้อมูลความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสันทรายงาม
วัตถุประสงค์เพ่ือนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ประกอบการจัดทำแผนฝึกอบรมประจำปีให้มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและหน่วยงานมากที่สุด เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลต่อการพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร       
ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม จากผลการสำรวจข้อมูลสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 

  -ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  43  คน จากทั้งหมด  4  ส่วนราชการ และผู้บริหารท้องถิ่น
(คิดเป็นร้อยละ 100)   ข้อมูล   ณ วันที่  4  กรกฎาคม 2566 มีการกระจายข้อมูลอย่างทั่วถึงทั้งเพศ อายุ 
การศึกษา ประสบการณ์  และหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง 

-ผู้ ต อบแบ บสอบถามดั งกล่ าว  เป็ น เพศชาย  ร้ อยละ ...4 1 .8 6 ...เป็ น เพศห ญิ ง                      
ร้อยละ...58.14... 
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-ผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าว มีระยะเวลาการทำงาน ต่ำกว่า ๑ ปี ร้อยละ. .23.26..
ระยะเวลาทำงานระหว่าง 1-3 ปี ร้อยละ...25.58... มีระยะเวลาการทำงาน ๔- ๖ ปี...13.93... มีระยะเวลา
ระหว่าง ๗-๙ ปี ร้อยละ..16.28... และมีระยะเวลาการทำงานตั้งแต่ ๑๐ ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ...20.93... 

-ผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าว มีสถานภาพรับราชการ/ทำงาน เป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น     
ร้อยละ...48.84...พนักงานครู ร้อยละ...11.63... พนักงานจ้างตามภารกิจ ร้อยละ....27.91..... และพนักงาน
จ้างทั่วไปร้อยละ…18.52… 

-ผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าว มีลักษณะงานที่ปฏิบัติ เป็นประเภทบริหารท้องถิ่น ร้อยละ..7.41... 
ประเภทอำนวยการท้องถิ่น  ร้อยละ.. .11 .11... ประเภทวิซาการ ร้อยละ...29 .63... ประเภททั่ วไป                   
ร้อยละ...7.41... สายงานการสอน ร้อยละ...6.98... ประเภทพนักงานจ้างตามภารกิจร้อยละ....18.60....        
และพนักงานจ้างทั่วไป ร้อยละ...27.91..... 
 

  หลักสูตรความต้องการของบุคลากร   
  หลักสูตรที่มีความต้องการมากที่สุดตามลำดับจากมากไปหาน้อยในแต่ละด้าน ดังนี้ 

ลำดับ หลักสูตร 
ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
2567 2568 2569 

1.ความต้องการ 
ด้านทักษะ 

1)ทักษะในการปฏิบัติงานเฉพาะเจาะจงของงานในแตล่ะตำแหน่ง  13.95 16.60 15.60 
๒)ทักษะการบริหารโครงการ/ทักษะการเขียนหนังสือราชการ  10.95 8.98 10.63 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 9.30 7.30 8.78 
๔) ทักษะในการสื่อสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 6.98 9.30 6.98 

2.ความต้องการ 
ด้านความรู้ 

๑) ความรู้เรื่องกฎหมาย 13.95 14.80 12.42 
๒) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 10.63 11.63 9.30 
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 6.38 6.90 6.98 
๔) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 4.65 6.80 6.98 

๓.ความต้องการ
พัฒนางาน 

 

๑) งานจัดทำงบประมาณ/งานบุคคล 9.30 6.98 9.30 
๒) งานช่าง 6.98 4.65 4.65 
๓) งานพัสดุ 4.60 4.08 3.20 
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 2.33 1.98 5.18 

 100 100 100 
 
๒.๔ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
     วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของเทศบาลตำบลสันทรายงาม 
                         การวิ เคราะห์ สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็น เครื่องมือในการประเมิน
สถานการณ์ สำหรับองค์กร ซึ่งช่วยผู้บริหารกำหนดจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กร จากสภาพแวดล้อมภายใน 
โอกาส      และอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัย ต่างๆ ต่อการทำงานของ
องค์กร     การวิเคราะห์ SWOT Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์ เพ่ือให้ ผู้บริหารรู้จุดแข็ง 
จุดอ่อน  โอกาส  และอุปสรรคขององค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่หลงทาง 
นอกจากนี้ยังบอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเคลื่อนไปยังเป้าหมายได้ดีหรือไม่ มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการทำงานใน
องค์กรยังมีประสิทธิภาพอยู่มีจุด อ่อนที่ จะต้องปรับปรุงอย่างไร ซึ่ งการวิ เคราะห์สภาวะแวดล้อม            
SWOT Analysis มีปัจจัยที่ควรนำมาพิจารณา 2 ส่วน  ดังนี้  

                  1.ปัจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ได้แก่ 
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1.1  S มาจาก Strengths  
หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน  

เป็นข้อดีที่  เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  เช่น  จุดแข็งด้านกำลังคน  จุดแข็งด้านการเงิน  
จุดแข็งด้านการผลิต  จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งใน
การกำหนดกลยุทธ์  
1.2   W มาจาก Weaknesses  

หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายในเป็น
ปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหา
วิธีในการแก้ปัญหานั้น 
2 ปัจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ได้แก่ 
2.1  O มาจาก Opportunities  

หมายถึง โอกาส  เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อม ภายนอกของ
องค์กรเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการ ดำเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่
โอกาสนั้น เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อม
ภายใน  ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะ แสวงหาโอกาสอยู่เสมอและใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 
2.2 T มาจาก Threats  

หมายถึง อุปสรรค เป็นข้อจำกัดที่ เกิดจากสภาพแวดล้อม 
ภายนอก ซึ่งการบริหารจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรค ต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                      วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT) 
                            ของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสันทรายงาม (ระดับตัวบุคลากร) 

 

จุดแข็ง   S 
1. มีภูมิลำเนาอยู่ในพื้นที่เทศบาลและพื้นที่ใกล้เทศบาล 
2. มีอายุเฉลี่ย ๒๕ – 5๐ ปี เป็นวัยทำงาน 
3. มีผู้หญิงมากกว่าผู้ชายทำให้การทำงานละเอียด 
   รอบครอบไม่มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการทุจริต 
4. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 
5. เป็นคนในชุมชนสามารถทำงานคล่องตัว  โดยใช้ 
   ความสัมพันธ์ส่วนตัวได้ 

จุดอ่อน  W 
1. ระเบียบกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดทำให้
บุคลากรมีความรู้ในกฎหมาย ระเบียบไม่ครบถ้วนถูกต้อง 
2. การทำงานของบุคลากรใช้ในการตัดสินใจภายใต้
ระเบียบ/ข้อบังคับเดิมไม่ปรับตามระเบียบ/ข้อบังคับใหม่ 
3. บุคลากรส่วนใหญ่มีภาระหนี้สินทำให้ความทุ่มเทในการ
ทำงานลดลง 

โอกาส  O ข้อจำกัด  T 
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1. มีความใกล้ชิดคุ้นเคยกับประชาชนทำให้เกิดความ 
   ร่วมมือในการทำงานง่ายขึ้น 
2. มีความจริงใจในการพัฒนาอุทิศตนได้ตลอดเวลา 
3. ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผู้บริหารและการ 
   ทำงานของเทศบาลในฐานะตัวแทน 

1. ส่วนมากมีเงินเดือน/ค่าจ้างน้อย รายได้ไม่เพียงพอ 
2. ระดับความรู้ไม่เหมาะสมสอดคล้องกับความยาก 
   ของงาน 
3. พื้นที่กว้างทำให้บุคลากรที่มีอยู่ไม่พอให้บริการ 
4. มีความก้าวหน้าในวงแคบ 

             
             วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT) 
         ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม (ระดับองค์กร) 

จุดแข็ง   S 
1. บุคลากรมีความรักถิ่นไม่ต้องการย้าย 
2. การเดินทางสะดวกทำงานเกินเวลาได้ 
3. ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผู้บริหารและการ 
   ทำงาน และ เทศบาลในฐานะตัวแทน 
4. มีการส่งเสริมการศึกษาและฝึกอบรมบุคลากร 
5. ให้โอกาสในการพัฒนาและส่งเสริมความก้าวหน้า 
   ของบุคลากรภายในองค์กรอย่างเสมอภาคกัน 
6. ส่งเสริมให้มีการนำความรู้และทักษะใหม่ๆ ที่ได้ 
   จากการศึกษาและฝึกอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

จุดอ่อน   W 
1. ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะด้านทางวิชาชีพ 
2. พื้นที่พัฒนากว้าง ปัญหามากทำให้บางสายงานมี 
   บุคลากรไม่เพียงพอหรือไม่มี 
3. อาคารสำนักงานคับแคบ  
 

โอกาส O 
1. ประชาชนให้ความร่วมมือในการพัฒนาเทศบาลด ี
2. มีความคุ้นเคยกันทุกคน 
3. บุคลากรมีถิ่นที่อยู่กระจายทั่วเขต อบต. ทำให้รู้  
   สภาพพื้นที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี 
4. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ปริญญาตรี /ปริญญา 
   โทเพิ่มขึ้น 
5. ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาตามสายงานมีบทบาท 
   ในการช่วยให้บุคลากรบรรลุเป้าประสงค์ 
 

ข้อจำกัด T 
1. มีระบบอุปถัมภ์และกลุ่มพรรคพวกจาก ความ 
   สัมพันธ์แบบเครือญาติในชุมชน การ  ดำเนินการ 
   ทางวินัยเป็นไปได้ยากมักกระทบญาติพี่น้อง 
2. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญบางสายงาน 
   ความรู้ที่มีจำกัดทำให้ต้องเพิ่มพูนความรู้ให้ 
   หลากหลายจึงจะทำงานได้ ครอบคลุมภารกิจ 
   ของเทศบาล 
3. งบประมาณน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่ จำนวน 
   ประชากร และภารกิจ 
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      ๒.6  กรอบอัตรากำลัง  3 ปี ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                                                
       กรอบอัตรากำลัง 3 ปี  (พ.ศ. 2567 – 2569) ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม  

 
 

 
ที ่

 
ส่วนราชการ/ตำแหน่ง 

กรอบ
อัตรากำลัง 

(เดิม) 

อัตราตำแหน่งท่ีคาดว่า
จะต้องใช้ในช่วง

ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า 
เพิ่ม/ลด 

หมายเหตุ 

2567 2568 2569 2567 2568 2569 
1 ปลัดเทศบาล 

(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 
1 1 1 1 - - -  

 รวม 1 1 1 1 - - -  
 สำนักปลัดเทศบาล (01)   

2 หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

3 นักทรัพยากรบุคคล ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  
4 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  
5 นิติกรปก./ชก. 1        
6 นักพัฒนาชุมชน  ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  
7 นักวิชาการสาธารณสุข ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  
8 เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัย ปง./ชง. 
1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ 
9 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 - - -  

10 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย 

1 1 1 1 - - -  

11 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 1 1 1 1 - - -  
12 พนักงานขับรถยนต์ 1 1 1 1 - - -  
พนักงานจ้างทั่วไป 
13 คนงานท่ัวไป 4 4 4 4 - - -  
 รวม 16 16 16 16 - - -  

กองคลัง  (02)  
14 ผู้อำนวยการกองคลัง 

(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 
1 1 1 1 - - -  

15 นักวิชาการเงินและบัญชี ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  
16 นักวิชาการจัดเก็บรายได้ ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  
17 เจ้าพนักงานพัสดุ  ปง./ชง. 1 1 1 1 - - -  
18 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ปง./ชง. 1 1 1 1 -- - -  
พนักงานจ้างตามภารกิจ 
19 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ 1 1 1 1 -- - -  

พนักงานจ้างทั่วไป 
20 คนงาน 1 1 1 1     

 รวม 7 7 7 7 - - -  



ที ่ ส่วนราชการ/ตำแหน่ง กรอบ
อัตรากำลัง 

(เดิม) 

อัตราตำแหน่งท่ีคาดว่า
จะต้องใช้ในช่วง

ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า 

เพิ่ม/ลด หมายเหตุ 

2567 2568 2569 2567 2568 2569 

กองช่าง  (03) 
20 ผู้อำนวยการกองช่าง  

(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 
1 1 1 1 - - -  

21 นายช่างโยธา ปง./ชง. 1 1 1 1  - -  
22 เจ้าพนักงานธุรการ ปง./ชง. 1 1 1 1 - - -  

ลูกจ้างประจำ 
23 พนักงานประสานงานชนบท 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ 

24 ผู้ช่วยนายช่างโยธา 1 1 1 1 - - -  
พนักงานจ้างทั่วไป 
25 คนงาน 1 1 1 1 - - -  

 รวม 6 6 6 6 - - -  
 กองการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  (04) 
26 ผู้อำนวยการกองการศึกษาฯ 

(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 
1 1 1 1 - - -  

27 นักวิชาการศึกษา ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -  
28 นักวิชาการเงินและบัญชี 1 1 1 1 - - -  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลสันทรายงาม 
29 ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  - 1 1 1 +1 - - *กำหนดเพิ่ม 

30 ครู (คศ.2)  3 3 3 3  - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจ 
31 ผู้ดูแลเด็ก (ทักษะ) 2 2 2 2 - - -  

 รวม 8 8 8 8 +1 - -  
32 นักวิชาการตรวจสอบภายใน 1 1 1 1 - - -  

 รวม 1 1 1 1 - - -  

 รวมทั้งสิ้น 38 39 39 39 +1    

 

 หมายเหตุ : *กำหนดเพิ่มตามหนังสือสำนักงาน กจ.กท.และ กอบต.ที่ มท 0809.2/ว 36  ลงวันที่ 10 มีนาคม  
        2566 ในตำแหน่ง ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จะสรรหาผู้ดำรงตำแหน่งได้ก็ต่อเมื่อได้รับการ   
        จัดสรรอตัรากำลังและงบประมาณจากสำนักงบประมาณหรือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นแล้วแต่กรณี 
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๒.๗ การจำแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร 

ประเภท 
ต่ำกว่า 
ปวช. 

ปวช. 
 หรือ

เทียบเท่า 

ปวส.  
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาโท 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาเอก  
หรือ 

เทียบเท่า 

รวม 

ข้าราชการหรือ 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 

- 1 4 10 3 - 18 

ข้าราชการหรือพนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

- - - 3 - - 3 

ลูกจ้างประจำ 1 - - - - - 1 
พนักงานจ้าง 3 1 6 4 - - 14 

รวม 4 2 10 17 3 - 36 
คิดเป็นร้อยละ 11.11 5.56 27.78 47.22 8.33 - 100.00 

๒.๘ สายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

บริหารท้องถิ่น อำนวยการท้องถิ่น วิชาการ ทั่วไป 

1)นักบริหารงาน    
   ท้องถิ่น 

๑) นักบริหารงานท่ัวไป 
๒) นักบริหารงานการคลัง 
๓) นักบริหารงานช่าง 
4) นักบริหารงานการศึกษา 
 

1) นักทรัพยากรบุคคล 
2) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
3) นิติกร 
4) นักพัฒนาชุมชน 
5) นักวิชาการสาธารณสุข 
6) นักวิชาการเงินและบัญชี 
7) นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
8) นักวิชาการศึกษา 
9) นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
10)พนักครูเทศบาล (สายงานการ
สอน)  
 

1) เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
2) เจ้าพนักงานพัสด ุ
3) เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
    (กองการศึกษา) 
4) นายช่างโยธา 

๒.๙ โครงสร้างอายุข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จำแนกตามประเภทตำแหน่ง 

ประเภท 
ช่วงอายุ (ปี) 

คน อายุเฉลี่ย <= 
24 

25 – 
29 

๓๐ – 
๓๔ 

๓5 – 
๓9 

๔๐ – 
๔๔ 

๔5 – 
๔9 

๕๐ – 
๕๔ 

>= 
๕4 

บริหารท้องถิ่น -  -  -  -  -  -  -  1 1 54 
อำนวยการท้องถิ่น -  -  -  -  - 3 1 - 4 47.25 
วิชาการ -  - - 3 3 1 - 7 20.43 
ทั่วไป - 1 - - 1 4  - 6 20.33 
ข้าราชการหรือพนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

- - - - - 1 2 - 3 33.00 

ลูกจ้าง -  -  -  -  -  -  1   1 50 
พนักงานจ้าง - 6 1 1 2 2 - 2 14 16.36 

รวม - 7 1 1 6 13 5 3 36  
คิดเป็นร้อยละ  19.44 2.78 2.78 16.67 36.11 13.89 8.33 100  
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๒.๑๐ การสูญเสียกำลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ ๓ ปี  

ลำดับ สายงาน 
ปีงบประมาณที่เกษียณอายุ 

รวม 
2567 256๘ 256๙ 

1 นักบริหารงานท้องถิ่น - - - - 
๒ นักบริหารงานทั่วไป - - - - 
๓ นักบริหารงานการคลัง - - -  
๔ นักบริหารงานช่าง - - - - 
5 นักบริหารงานการศึกษา   - - 
6 นักทรัพยากรบุคคล - - - - 
7 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน -  - - 
8 นิติกร - - - - 
9 นักพัฒนาชุมชน - - - - 

10 นักวิชาการสาธารณสุข - - - - 
11 นักวิชาการตรวจสอบภายใน - - - - 
12 นักวิชาการจัดเก็บรายได้ - - - - 
13 นักวิชาการเงินและบัญชี - - - - 
14 นักวิชาการศึกษา - - - - 
15 ครู  สายงานการสอน - - - - 
16 เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย - - - - 
17  นายช่างโยธา    - 
18 เจ้าพนักงานพัสดุ - - - - 
19 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี  - - - - 
20 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (กองการศึกษา) - - - - 
21 เจ้าพนักงานธุรการ - - - - 

รวม - - - - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
ส่วนที่ ๓ หลักสตูรพัฒนาบุคลากร 

การกำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ได้พิจารณาและให้
ความสำคัญกับบุคลากรในทุกระดับ พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ 
พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน 
หน้าที่ความรับผิดชอบ  ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง  การบริหาร และคุณธรรม          
และจริยธรรม  ดังนี้  
๓.๑ เป้าหมายของการพัฒนา 

๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 
จำนวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสันทรายงาม จำนวน 38 ราย ประกอบด้วยพนักงาน

เทศบาล พนักงานครู ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป หลักสูตรการพัฒนาสำหรับ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรและส่งเสริมให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้น 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความสำเร็จของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสันทรายงาม ที่ได้เข้ารับการพัฒนา การ

เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
๓.๒ หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 

หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แต่ละตำแหน่งต้องได้รับ 
การพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องกำหนดให้
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร  สำหรับ
หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการ 
และกฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทาง
ปฏิบัติ เพ่ือเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่ ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุขและการเป็นข้าราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  เพ่ือพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะ  
ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มี ความรู้ความเข้าใจและทักษะที่ จำเป็น 
สำหรับการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพ่ือให้มีความรู้
ความเข้าใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ  โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ  
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(4) หลักสูตรด้านการบริหาร สำหรับข้าราชการหรือ 
พนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้นำ
องค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง  

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของข้าราชการ 
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิบาล 
๓.๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงาม 

(๑) การปฐมนิเทศ 
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติ  

หน้าที่ราชการ ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ 
ผู้บริหาร วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม 
ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพื่อให้
มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสม 
กับการทำงาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากร 
แต่ละคนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ดีทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

(๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพ่ิมเติมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการเพ่ิมพูน

ความรู้ ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลา 
ในการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา 
โดยปกติจะต้องสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานกำหนดตำแหน่ งที่ ดำรงอยู่ตามที่  ก.ท . 
กำหนด  

สำหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์  
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถนำ 
มาประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญ 
ของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัยความสำเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
ทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู่  
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพ่ือช่วยเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิด
มุมมองที่จะรับการเรียนรู้ ในสิ่ งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ทั้ งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์  
ให้แก่ทีมงาน ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้  
ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจาก 
หน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
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(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 

การประชุม  (Meeting) การประชุม เชิ งปฏิบั ติ การ  (Workshop) หรือการสัมมนา 
(Seminar) เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่ งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรม 
การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำ
แนวคิดที่ได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากร
ที่ร่วมกันเป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็น
การศึกษาร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนทำความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพ่ือทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ 
ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ 
(Skill) และทั ศนคติ  (Attitude) ที่ ช่ วย ในการปฏิ บั ติ งาน ให้ มี ป ระสิ ทธิภ าพสู งขึ้ น ได้ ใน ระยะยาว 
โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดำเนินการ
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึก
ปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริงเป็นการให้คำแนะนำ เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ทำงาน
และในช่วงการทำงานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐานให้แก่
บุคลากรเข้ าใจและสามารถปฏิบัติ งานได้ด้ วยตนเอง  การฝึกขณะปฏิบัติ งานสามารถดำเนินการ 
โดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าทำงาน
สับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากร 
ขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพ่ือให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงาน
พร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการทำงาน 
แม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการทำงานต่อไปได้ 

๓) การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
วิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วม
แก้ไขปัญหาและกำหนดเป้าหมายเพ่ือให้งานบรรลุผลสำเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  
ระหว่างพ่ีเลี้ยง (Mentor) และผู้รับคำแนะนำ (Mentee) จากผู้มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์
หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะสำคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้ เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอ่ืนได้  
ไม่จำเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ทำหน้าที่สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงาน 
และให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลทั้งการทำงาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับ
คำแนะนำมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 
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๔) การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำเป็นวิธีการพัฒนา

บุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น  
ในการทำงานซึ่งผู้บังคับบัญชากำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้บุคลากร  
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติ  
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 

๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้ เกิดทักษะการทำงานที่หลากหลาย       
(Multi-Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนตำแหน่ง
งานที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่กำหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
โดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้  
และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาสำหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระทำได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สำนักงาน ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. สำนักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐ  
หรือส่วนราชการอ่ืน หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้  
 
๓.๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงาม 

(1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ 
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่  
ของบุคลากรท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 

(2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล 
มนุษยสัมพันธ์การทำงาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

(3) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์หนังสือราชการ 
งานด้านช่าง 
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(4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่อง

การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิด
เชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

(5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
 
๓.๕ ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
                ข้าราชการ พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง พนักงานจ้างมีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพ่ือ
รักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 



 

 
 



     
 

 
 

ส่วนที่ ๔ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
 

การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

 
๔.๑ วิสัยทัศน์ ( Vision) 
               “บุคลากรเทศบาลตำบลสันทรายงาม  เป็นผู้ มีสมรรถนะสูง  เปี่ ยมด้วยจริยธรรม                
เข้าถึงประชาชน มีความเป็นสากล ทุ่มเทผลักดันให้ยุทธศาสตร์องค์กรสำเร็จ” 

 
๔.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 

1. พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญในงานอย่างสูงสุด 
  2. สร้างเสริมวัฒนธรรมและพฤติกรรมที่สนับสนุนต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจของเทศบาลตำบลสัน
ทรายงาม 

3. ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืน โดยมีการพัฒนาตนเองเป็นหัวใจหลักสำคัญ 
4. พัฒนาผู้บังคับบัญชา และผู้บริหาร ให้มีทักษะการจัดการ และภาวะผู้นำที่เป็นเลิศ 

    5.พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้นำ ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะสำหรับผู้นำการเปลี่ยนแปลงรุ่น
ใหม่ในเทศบาลตำบลสันทรายงาม 
 
๔.๓ ค่านิยม 

“องค์กรคุณธรรม ยึดม่ันธรรมาภิบาล บริการเพื่อประชาชน ก้าวทันเทคโนโลยี” 
๔.๔ เป้าประสงค์  

๑) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๒) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้า
ในสายอาชีพให้แก่ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  

๓) บุคลากรมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการทำงาน
ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

๔) บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดี  
และมีความสุขในการทำงาน 

๕) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  
 
๔.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
      ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเทศบาลตำบลสันทรายงาม  ประจำปีงบประมาณ  2567 - 2569 
  ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน    
โดยใช้ระบบสมรรถนะเป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา 

ยุทธศาสตร์ที่ 2. การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเข้าถึงประชาชนให้แก่
ข้าราชการทุกระดับชั้น 
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  ยุทธศาสตร์ที่ 3. การสร้างภาวะผู้นำ และทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่
ผู้บังคับบัญชาเพื่อใช้ในการจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

ยุทธศาสตร์ที่ 4. การสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5. การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
โดยในแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนานั้นได้กำหนดตัวชี้วัด  เพ่ือการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ไว้ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ตัวช้ีวัด 
1. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อ
เทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้ระบบสมรรถนะ 
เป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา 

1. ร้อยละเฉลี่ยของข้าราชการกรมที่ผ่านการประเมิน 
สมรรถนะในระดับที่องค์กรคาดหวัง (%Competency Fit) 
2. จำนวนวันที่ได้รับการพัฒนาเฉลี่ยต่อคนต่อปี 

2.เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา  
การเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น 

1.จำนวนวันต่อคนต่อปีท่ีบุคลากรได้รับการพัฒนาหรือเข้า
ร่วมกิจกรรมด้านส่งเสริมคุณธรรม และจิตอาสา 
2. ผลการสำรวจภาพลักษณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ของบุคลากรต่อสังคมภายนอก 

3.สร้างภาวะผู้นำ และทักษะด้านการบริหาร 
“คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ในการ
จูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

1. จำนวนวันต่อคนต่อปีท่ีบุคลากรซึ่งดำรงตำแหน่ง 
ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับการพัฒนาในเรื่องภาวะผู้นำ 
และการบริหารคน 
2. ผลการประเมินทัศนคติของบุคลากรต่อผู้บังคับบัญชา 

4.สร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันอย่างมี
ความสุข 

1. จำนวนวันต่อคนต่อปีท่ีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
พัฒนาความสุขกาย สุขใจ 
2. ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อการ 
ปฏิบัติงาน 

5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1. จำนวนความรู้/บทความ/นวัตกรรม เฉลี่ยต่อคนที่ 
บุคลากรบันทึกเข้าระบบ KM 
2. ผลงานนวัตกรรมที่ได้รับการคัดเลือกให้ได้รับรางวัล 

4.6 การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผลยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
เทศบาลตำบลสันทรายงาม ได้กำหนดโครงสร้างการบริหารจัดการ และแนวทางการติดตาม

ประเมินผล เพื่อใช้เป็นเครื่องมือวัตความสำเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ว่าบรรลุ    
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่มากน้อยเพียงใด โดยได้กำหนดแนวทางไว้ ดังนี้  
การบริหารจัดการ 

การบริหารจัดการและติดตามผลการทำงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของ  
เทศบาลตำบลสันทรายงาม จะดำเนินการดังนี้ 

๑) ให้มีการตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินตามยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล   
ทำหน้าที่วิเคราะห์และวางระบบการติดตามประเมินผล และร้ายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการ
พัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนากำลังคนของเทศบาลตำบลสันทรายงามโดยมีผังโครงสร้างองค์กรและการ
บริหารจัดการและการติดตามประเมินผล แสดงดังรูปที่ 4.6 
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รูปที่ 4.6 แสดงโครงสร้างองค์การและการบริหารจัดการและการติดตามผล 
 
ความหมาย         สายการบังคับบัญชาโดยตรง 
    การประสานงาน 
    Flow ของการรายงาน 

๑) ให้คณะทำงานติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากำลังคน รายงานผลการ 
ทำงานต่อคณะกรรมการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากำลังคนเทศบาลตำบลสันทรายงามและผู้บริหาร
ระดับสูง เป็นประจำทุก ๓ เดือน 

2) เพ่ือให้การพัฒนางานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลสันทรายงาม 
ดำเนินการไปตามแผนแม่บทดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ และบังเกิดผลในทางปฏิบัติ จึงต้องดำเนินการต่อไป 

3) จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ เทศบาลตำบล            
สันทรายงาม ที่สองคล้องกับแผนแม่บทฯ เพื่อเกิดความชัดเจนในการดำเนินงานและประสานงานสร้างความเข้าใจ
แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกส่วนราชการ เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ ยอมรับและนำแผนไปสู่การปฏิบัติ 

 
 

นายกเทศมนตรี(CEO) 

ปลัดเทศบาล  (CKO) 
คณะกรรมการพัฒนายุทธศาสตร์ 

เทศบาลตำบลสันทรายงาม 
 

 

งานบริหารงานบุคคล 

กองการศึกษา สำนักปลัด กองช่าง กองคลัง 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้ระบบสมรรถนะเป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา 
 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๖๗ 

(คน) 
๒๕๖๘ 
(คน) 

๒๕๖๙ 
(คน) 

๒๕๖๗ 
(บาท) 

๒๕๖๘
(บาท) 

๒๕๖๙
(บาท) 

บุ คลากรทุ กระดั บมี
ความรู้  ความสามารถ 
ทักษะ และสมรรถนะ 
ท่ี จ ำ เ ป็ น ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์ท่ี
กำหนด 

1) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
ป ฐ ม นิ เท ศ ข้ า ร าช ก า รห รื อ
พนักงานส่วนท้องถิ่นบรรจุใหม่  

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านหลักสูตร
ปฐมนิเทศข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นบรรจุใหม่ (ร้อยละ ๑๐๐)  

1 

 

 

1 

 

1 

 

35,000 
 

๓5,000 
 

๓5,000 
 
 

การฝึกอบรม กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น/

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 

๒) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร 
ตามสายงานของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 
หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น 
หลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป 
หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 
หลักสูตรนิติกร 
หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
หลักสูตรนักวิชาการสาธารณสุข 
หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญช ี
หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ 
หลักสูตรนายช่างโยธา 
หลักสูตรเจ้าพนักงานพสัด ุ
หลักสูตรเจ้าพนักงานการเงินและ
บัญช ี

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านฝึกอบรม
หลักสูตรตามสายงานของข้าราชการ
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  (ร้อยละ 
๑๐๐)  

2 

 

2 

 

2 

 

70,000 
 

70,000 
 

70,000 
 

การฝึกอบรม 
 เชิงปฏิบัติการ 

กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น/

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้ระบบสมรรถนะเป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา  (ต่อ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๖๗ 

(คน) 
๒๕๖๘ 
(คน) 

๒๕๖๙ 
(คน) 

๒๕๖๗ 
(บาท) 

๒๕๖๘
(บาท) 

๒๕๖๙
(บาท) 

เพื่อส่งเสริมบุคลากรทุก
ร ะ ดั บ ทุ ก ต ำ แ ห น่ ง
ในทต.สันทรายงามให้มี
ความรู้  ความสามารถ 
ทั ก ษ ะ  ท า ง
คอมพิวเตอร์ท่ีจำเป็นใน
การปฏิบัติงาน 

3) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
คอมพิวเตอร์สำหรับงานท้องถิ่น  

 
 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านการอบรม  3 

 

 

 

3 

 

 

3 

 

 

33,000 
 

33,000 
 

33,000 

 
 

การฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ 

กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น/

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น 

รวม 6 6 6 138,000 138,000 138,000   
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ยุทธศาสตร์ที่ 2. การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น 
 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๖๗ 

(คน) 
๒๕๖๘ 
(คน) 

๒๕๖๙ 
(คน) 

๒๕๖๗
(บาท) 

๒๕๖๘
(บาท) 

๒๕๖๙
(บาท) 

๑) บุคลากรทุกระดับ 
มี ค ว า ม รู้ ทั ก ษ ะ
สมรรถนะท่ีเหมาะสม
กับการปฏิบัติงานและ
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

1) โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลตำบลสันทราย
งาม 

ร้ อ ย ล ะ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ท่ี  
ผ่ า น ก า ร อ บ ร ม ข อ ง แ ต่ ล ะ
ตำแหน่ง (ร้อยละ ๘๐)  

28 
 
 

28 28 6๐,000 
 

6๐,000 
 
 

6๐,000 
 

 1) การฝึกอบรม 
๒) การฝึกปฏิบัติ 
3) การสัมมนา 

 
 
 

 

กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น/

สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น/

สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

๒) บุคลากรมีความรู้
ทักษะในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1)  โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
เชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มทักษะด้าน
ดิจิทัลและการพัฒนานวัตกรรมใน
ยุคดิจิทัล 

ร้ อ ย ล ะข อ งบุ ค ล าก ร ท่ี ผ่ าน 
ก า ร ป ร ะ เมิ น ก า ร ท ด ส อ บ 
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐) 
 

28 
 
 
 

28 28 60,๐๐๐ 6๐,000 
 
 

60,๐๐๐ 1) การฝึกอบรม 
๒) การฝึกปฏิบัติ 

สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

 

๓) บุคลากรทุกระดับ 
มีความรู้ความเข้าใจใน
หลักคุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน 

๒) โครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรม
ประจำป ี

 38 38 38 ๒๐,๐๐๐ 
 

๒๐,๐๐๐ 
 

๒๐,๐๐๐ 
 

 1) การฝึกอบรม 
  
  
 
 

 

เทศบาลตำบล 
สันทรายงาม 

รวม 94 94 94 140,๐๐๐ 140,๐๐๐ 14,๐๐๐   
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ยุทธศาสตร์ที่ 3. การสร้างภาวะผู้นำ และทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพื่อใช้ในการจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 
 

 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ 
วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ 

๑) บุคลากรท่ีรับผิดชอบ
สาม ารถด ำเนิ นก าร
บริหารงานบุ คคลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1)  โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
เชิงปฏิบัติการการบริหารงาน
บุคคลขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐)  

2 
 

2 2 ๑๒,000 
 

๑๒,000 
 
 

๑๒,000 
 

 1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

 

สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

๒) โครงการการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผ่ าน สื่ อ อิ เล็ ก ท รอ นิ ก ส์  
(e-Learning) 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน 
ก า ร เรี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เอ ง  
(ร้อยละ ๘๐) 

40 40 40 - - - 1) การฝึกอบรม สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

๒)บุคลากรทุกระดับใน
สังกัดทต.สันทรายงาน
ได้ศึกษารียนรู้เพื่อนำทา
ป รั บ ใ ช้ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

3) โครงการศึ กษาดู งานของ
ผู้บริหาร/พนักงาน/ลูกจ้าง สังกัด 
ทต.สันทรายงาม 

ร้อยละของบุคลากรในสังกัด 
ทต.สันทรายงาม 

55 55 55 ๒0๐,๐๐๐ ๒0๐,๐๐๐ ๒0๐,๐๐๐  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การศึกษาดูงาน 
 

ทต.สันทรายงาม 

รวม 97 97 97 21๒,๐๐๐ 21๒,๐๐๐ 21๒,๐๐๐   
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ยุทธศาสตร์ที่ 4. การสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข 

 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๖๗ 

(คน) 
๒๕๖๘ 
(คน) 

๒๕๖๙ 
(คน) 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 

๑ )  บุ ค ล า ก ร ใ น
สังกัดทต.สันทรายงาม
มีสุขภาพร่างกายที่
แข็งแรงและมีสุภาพ
จิตที่ดีในการบริการ
ประชาชน 

1) โครงการงดเหล้าเข้าพรรษา 
ประจำปี 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้า
ร่ วม โครงการ  (ร้ อยละ 
๘๐)  

28 
 

28 28 - - 
 

-  ทต.สันทรายงาม 

2) โครงการตรวจสุ ขภาพ 
ประจำปี 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้า
ร่ วม โครงการ  (ร้ อยละ 
๘๐) 

28 28 28 50,000 50,000 50,000  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัต ิ
 

ทต.สันทรายงาม 

2 ) บุ ค ล า ก ร ใ น
สังกัดทต.สันทรายงาม
มี คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
ต่ อ ต้ าน ก ารทุ จ ริ ต
คอร์รัปช่ัน 

3) โครงการจัดกิจกรรมการต้าน
ทุจริตคอร์รัปช่ัน ในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ร้อยละของบุ คลากรที่
ประกาศเจตนารมณ์และ
เข้าร่วมกิจกรรม (ร้อยละ 
๑๐๐) 

55 55 55 ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐  ๑) การฝึกอบรม ทต.สันทรายงาม 

3) ผู้บริหาร/สมาชิก
สภา/พนักงาน/ลูกจ้าง
ในทต.สันทรายงามมี
การพัฒนา เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี 
และสร้างความสมัคร
สมานสามัคคีในองค์กร 

4 ) โครงการจั ดกี ฬ าของ
บุคลากรสังกัดทต.สันทรายงาม
ประจำป ี

ร้อยละที่เข้าร่วมกิจกรรม
กีฬาขององค์กรปกครอง
ส่ วน ท้ อ งถิ่ น  (ร้ อ ย ล ะ 
100) 

55 55 ๕5 2๐,๐๐๐ 2๐,๐๐๐ 2๐,๐๐๐  ๑) จัดการแข่งขันกีฬา 
  

ทต.สันทรายงาม 

รวม 166 166 166 9๐,๐๐๐ 9๐,๐๐๐ 9๐,๐๐๐   
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ยุทธศาสตร์ที่ 5. การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

๑) บุคลากรท่ีรับผิดชอบ
สาม ารถด ำเนิ นก าร
บริหารงานบุ คคลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1)  โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
เชิ งปฏิ บั ติ การก า ร จั ด ท ำ
ระบบงานในเวปไซตเ์บื้องต้น 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐)  

๔ 
 

๔ ๔ ๑๒,000 
 

๑๒,000 
 
 

๑๒,000 
 

 1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

 

สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

๒) โครงการการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผ่ าน สื่ อ อิ เล็ ก ท รอ นิ ก ส์  
(e-Learning) 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน 
ก า ร เรี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เอ ง  
(ร้อยละ ๘๐) 

38 38 38 - - - 1) การฝึกอบรม สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

๒) ส่วนราชการมีการ
จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ ข อ ง
องค์กรปกครองส่ วน
ท้องถิ่น 

3) โครงการองค์กรแห่งการเรียนรู้ ร้อยละของส่ วนราชการ 
มีการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
แ ล ะ คู่ มื อ ก าร ให้ บ ริ ก า ร
ประชาชน /การสอนงานใน
แต่ละส่วนราชการ 

38 38 38 ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

ทต.สันทรายงาม 

3)บุคลากรทุกระดับใน
สังกัดทต.สันมะเค็ดมี
ความรู้ความเข้าใจใน
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องใน
การปฏิบัติงาน 

3)โครงการอบรมกฎหมายแก่
พนักงาน ลูกจ้าง 

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐) 

51 51 51 ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ 1) การฝึกอบรม ทต.สันทรายงาม 

รวม ๘0 ๘0 ๘0 5๒,๐๐๐ 5๒,๐๐๐ 5๒,๐๐๐   
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สรุปยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๖๙  

 

ลำดับ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร จำนวนโครงการ งบประมาณ หมายเหตุ 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 

๑ การพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดย
ใช้ระบบสมรรถนะเป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา 

3 3 3 
138,000 138,000 138,000 

 

๒ การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเข้าถึงประชาชนให้แก่
ข้าราชการทุกระดับชั้น 
 

3 3 3 140,000 140,000 140,000  

๓ การสร้างภาวะผู้นำ และทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่
ผู้บังคับบัญชาเพื่อใช้ในการจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

3 3 3 212,000 212,000 212,000  

๔ การสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข 4 4 4 9๐,๐๐๐ 9๐,๐๐๐ 9๐,๐๐๐  
5 การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 3 3 3 52,000 52,000 52,000  

รวม 16 16 16 632,000 632,000 632,000  
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ส่วนที่ ๕ การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
 
๕.๑ ความรับผิดชอบ  

๑. บุคลากรมีหน้าที่เรียนรู้และพัฒนาตนเองทั้งในด้านกรอบความคิดและทักษะให้สามารถทำงาน
ตามบทบาทหน้าที่และระดับตำแหน่งของตนเอง 

๒. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ มีหน้าที่สร้างสภาพแวดล้อมและระบบการทำงานที่เอ้ือให้เกิด 
การเรียนรู้ ให้ทรัพยากรที่จำเป็น รวมทั้ง ดูแลและให้คำแนะนำเกี่ยวกับการทำงาน และการเรียนรู้และพัฒนา  
แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม 

๓. คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรเทศบาลตำบลสันทรายงาม มีหน้าที่กำหนดทิศทาง
ขององค์กรและทิศทางด้านบุคลากรให้มีความชัดเจน ร่วมกับผู้บริหารในการกำหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตร์  
ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  รวมทั้งให้การสนับสนุน
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับในการทำหน้าที่และรับผิดชอบการเรียนรู้และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา  ดำเนินการจัด
กระบวนการเรียนรู้  การพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคล้องกับความต้องการ  
ของบุคลากร และส่วนราชการอย่างทั่วถึง เพ่ือนำไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ รวมถึงติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงามกำหนดวิธีการติดตามประเมินผล ตลอดจนการดำเนินการอ่ืน ๆ 
แล้วเสนอผลการติดตามประเมินผลต่อนายกเทศมนตรีตำบลสันทรายงาม ทราบ 

ให้นายกเทศมนตรีตำบลสันทรายงาม แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 
ประกอบด้วย 

๑) นายกเทศมนตรีตำบลสันทรายงาม     เป็นประธานกรรมการ 
๒) ปลัดเทศบาลตำบลสันทรายงาม     เป็นกรรมการ 
๓) ผู้อำนวยการกองคลัง     เป็นกรรมการ 
4) ผู้อำนวยการกองช่าง     เป็นกรรมการ 
5) ผู้อำนวยการกองการศึกษา    เป็นกรรมการ 
6) หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล     เป็นกรรมการและเลขานุการ 
7) นักทรัพยากรบุคคล     เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
ทั้งนี้ การออกคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ให้ระบุชื่อ – สกุล  

และตำแหน่ง หรือระบุเฉพาะตำแหน่งก็ได้ โดยนายกเทศมนตรีตำบลสันทรายงามเป็นผู้ออกคำสั่ง 
 

๕.๒ การติดตามและประเมินผล 
การติดตามและประเมินผล เป็นกลไกสำคัญที่จะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของการดำเนินงาน ซึ่งการประเมินผลบุคลากรเป็นการสะท้อนถึงผลการดำเนินงานของผู้ปฏิบัติงาน  ทั้งใน
ด้านความสำเร็จและความล้มเหลวในการปฏิบัติงาน ที่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรรับทราบ เพ่ือนำผลการประเมิน
ไปใช้ประโยชน์ในด้านการพัฒนา การเสริมสร้างขวัญและกำลังใจ และการตัดสินใจในการบริหารจัดการในภาพรวมของ
องค์กร 

  เทศบาลตำบลสันทรายงาม ตระหนักถึงคุณค่าของการประเมินผลบุคลากร จึงได้กำหนด
แนวทางในการประเมินผลบุคลากร 2 รูปแบบ ดังนี้ 

1) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี 
2) การพิจารณาความดีความชอบประจำปี 
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รูปแบบท่ี 1 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี 
  เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในแต่ละปีงบประมาณ ซึ่งถือเป็นหัวใจ
สำคัญในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เป็นสิ่งที่จะทำให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จตาม
เป้าหมายที่เทศบาลตำบลสันทรายงามต้องการ ผลการประเมินในส่วนนี้สามารถนำไปใช้ประโยชน์เพ่ือการ
วางแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงาม ให้มีคุณลักษณะตามที่เทศบาลตำบลสันทรายงาม     
โดยแบ่งสมรรถนะเป็น 2 กลุ่ม คือ 

1. ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก  
2. สมรรถนะตามภาระงาน  

 

1) ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
  เป็น Competency ที่บุคลากรทุกตำแหน่งภายในองค์กรต้องมี ซึ่งจะเป็น Competency ที่ช่วย
สนับสนุนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และความสามารถหลักของอเทศบาลตำบลสันทรายงาม ประกอบด้วย 
       1.1) การมุ่งเน้นที่ผู้รับบริการ ความตั้งใจและความพยายามของบุคลากรในการให้บริการ
เพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการด้วยความเต็มใจได้อย่างรวดเร็ว  ซึ่งผู้รับบริการ
อาจเป็นได้ทั้งบุคลากรในองค์กร ประชาชน และหน่วยงานราชการ  
       1.2) ความซื ่อสัตย์ คุณธรรมและจริยธรรม การปฏิบัติหน้าที ่ที ่แสดงออกถึงความ
ซื่อสัตย์ สุจริตในการทำงาน โดยประพฤติตนตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ ได้แก่การประพฤติปฏิบัติถูกต้อง
เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุ่งประโยชน์
ขององค์กรมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
       1.3) การมุ่งมั่นเพ่ือบรรลุความสำเร็จ (Achievement Motivation) เป็นความมุ่งมั่นจะ
ปฏิบัติงานให้ดีหรือให้เกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่ โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง 
หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่องค์กรกำหนดขึ้น อีกทั้งยังรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก โดดเด่น และท้าทาย 
       1.4) ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาตนเองในด้านความรู้ ทักษะความสามารถ 
บุคลิกภาพและอ่ืน ๆ รวมทั้งการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือปรับปรุงตนเองและประสิทธิภาพในการ
ทำงาน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง และองค์กร 
       1.5) การทำงานเป็นทีม ความตั้งใจที่จะทำงานร่วมกับผู้ อ่ืน เป็นส่วนหนึ่งในทีมงาน 
องค์กร โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกในทีม มิใช่ในฐานะหัวหน้าทีม และมีความสามารถในการสร้างและดำรง
รักษาสัมพันธภาพที่ดีกับสมาชิกในทีม 
 
 

  2) สมรรถนะตามภาระงาน (Functional Competency) 
       เป็น Competency ที่ใช้เฉพาะตำแหน่งงานตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ องค์การ
บริหารส่วนตำบลป่าก่อดำ เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรมีความรู้ ทักษะความสามารถเพียงพอ และมีพฤติกรรมที่
เหมาะสมต่อการปฏิบัติงานตามภาระงานที่รับผิดชอบ ประกอบด้วย 
       2.1) ความรู้และความเข้าใจในงานที่รับผิดชอบ มีความรู้และความเข้าใจในระบบและ
ขั้นตอนการทำงาน รวมทั้งสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานให้เกิดผลสำเร็จได้ 
       2.2) ทักษะที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ  ทักษะความชำนาญที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบ 
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       2.3) พฤติกรรมและความมีวินัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน การแสดงด้วยการกระทำหรือ
คุณลักษณะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบและการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือ
หลักเกณฑ์ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม 
       2.4) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ประหยัดและมีประสิทธิภาพ แสดงถึงการบริหาร
จัดการโดยคำนึงถึงการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ประหยัด และได้ประโยชน์สูงสุด 
 

  รูปแบบท่ี 2 การพิจารณาความดีความชอบประจำปี 
  การพิจารณาความดีความชอบประจำปีของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสันทรายงาม   
ตามผลการประเมินการปฏิบัติงานประจำปี โดยเกณฑ์ในการพิจารณาความดีความชอบในแต่ละปีงบประมาณ
ของเทศบาลตำบลสันทรายงาม เป็นสำคัญ โดยกำหนดการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

๑. กำหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน ๗ วันทำการ 
นับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกเทศมนตรีตำบลสันทราย
งาม  

๒ . ให้ ผู้ บั งคับบัญ ชาทำหน้ าที่ ติ ดตามผลการปฏิบั ติ งาน  โดยพิจารณ าเปรียบ เที ยบ 
ผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนา ตามข้อ ๑ 

๓. นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม 
กับความต้องการของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นต่อไป 

๔. ผู้บั งคับบัญชานำผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื่อนขั้นเงิน เดือน เลื่อนระดับ 
ตามผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 

๕. ผลการตรวจประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (Local Performance 
Assessment : LPA) ตัวชี้วัด ร้อยละของบุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับการพัฒนา
ประจำป ี(เป้าหมายต้องไดร้้อยละ ๘๐)  

๖. กำหนดให้บุคลากรทุกระดับ ทุกคน ต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง  
๗. กำหนดให้บุคลากรเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านหลักสูตรการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

(e-Learning) อย่างน้อย ๑ วิชาต่อปี  
๘. ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ๓ ปี (ระดับ ๕) 

 
๕.๓ บทสรุป 

การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสันทรายงาม สามารถ
ปรับเปลี่ยน แก้ไข เพ่ิมเติมให้เหมาะสมตามระเบียบกฎหมาย หรือตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น  จังหวัดเชียงรายตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตาม
กฎหมายและการถ่ายโอน  อาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากรบางตำแหน่งที่จำเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า 
และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจำเป็นอาจต้องทำการยุบหรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุม
ภารกิจต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายการถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา    
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 บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
การสำรวจข้อมูลความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรในเทศบาลตำบลสันทรายงาม 

...................................................... 
  การสำรวจข้อมูลความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสันทรายงาม
วัตถุประสงค์เพ่ือนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ประกอบการจัดทำแผนฝึกอบรมประจำปีให้มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและหน่วยงานมากที่สุด เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อการพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาล
ตำบลสันทรายงาม จากผลการสำรวจข้อมูลสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 

ข้อมูลทั่วไป 
  -ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  43  คน จากทั้งหมด  4  ส่วนราชการ และผู้บริหารท้องถิ่น
(คิดเป็นร้อยละ 100)   ข้อมูล   ณ วันที่  4  กรกฎาคม 2566 มีการกระจายข้อมูลอย่างทั่วถึงทั้งเพศ อายุ 
การศึกษา ประสบการณ์  และหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง 

-ผู้ ต อบแบ บสอบถามดั งกล่ าว  เป็ น เพศชาย  ร้ อยละ ...4 1 .8 6 ...เป็ น เพศห ญิ ง                      
ร้อยละ...58.14... 

-ผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าว มีระยะเวลาการทำงาน ต่ำกว่า ๑ ปี ร้อยละ. .23.26..
ระยะเวลาทำงานระหว่าง 1-3 ปี ร้อยละ...25.58... มีระยะเวลาการทำงาน ๔- ๖ ปี...13.93... มีระยะเวลา
ระหว่าง ๗-๙ ปี ร้อยละ..16.28... และมีระยะเวลาการทำงานตั้งแต่ ๑๐ ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ...20.93... 

-ผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าว มีสถานภาพรับราชการ/ทำงาน เป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น     
ร้อยละ...48.84...พนักงานครู ร้อยละ...11.63... พนักงานจ้างตามภารกิจ ร้อยละ....27.91..... และพนักงาน
จ้างทั่วไปร้อยละ…18.52… 

-ผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าว มีลักษณะงานที่ปฏิบัติ เป็นประเภทบริหารท้องถิ่น ร้อยละ..7.41... 
ประเภทอำนวยการท้องถิ่น  ร้อยละ.. .11 .11... ประเภทวิชาการ ร้อยละ...29 .63... ประเภททั่ วไป                   
ร้อยละ...7.41... สายงานการสอน ร้อยละ...6.98... ประเภทพนักงานจ้างตามภารกิจร้อยละ....18.60....        
และพนักงานจ้างทั่วไป ร้อยละ...27.91..... 
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  หลักสูตรที่มีความต้องการมากที่สุดตามลำดับจากมากไปหาน้อยในแต่ละด้าน ดังนี้ 

ลำดับ หลักสูตร 
ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
2567 2568 2569 

1.ความต้องการ 
ด้านทักษะ 

1)ทักษะในการปฏิบัติงานเฉพาะเจาะจงของงานในแต่ละ    
   ตำแหน่ง 

13.95 16.60 15.60 

๒)ทักษะการบริหารโครงการ/ทักษะการเขียนหนังสือราชการ  10.95 8.98 10.63 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 9.30 7.30 8.78 
๔) ทักษะในการสื่อสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 6.98 9.30 6.98 

2.ความต้องการ 
ด้านความรู้ 

๑) ความรู้เรื่องกฎหมาย 13.95 14.80 12.42 
๒) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 10.63 11.63 9.30 
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 6.38 6.90 6.98 
๔) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 4.65 6.80 6.98 

๓.ความต้องการ
พัฒนางาน 

 

๑) งานจัดทำงบประมาณ/งานบุคคล 9.30 6.98 9.30 
๒) งานช่าง 6.98 4.65 4.65 
๓) งานพัสดุ 4.60 4.08 3.20 
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 2.33 1.98 5.18 

 100 100 100 
 
สถานที่ฝึกอบรม 
  ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ..65.12... เห็นว่าควรจัดให้มีการฝึกอบรมที่จังหวัดเชียงรายร้อยละ  
...34.88...เห็นว่าควรจัดให้มีการฝึกอบรมต่างจังหวัด 
 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  จากผลการสำรวจความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรสังกัดเทศบาลตำบลสันทรายงาม    จะเป็น
ข้อมูลให้ได้ทราบความต้องการในการเข้ารับการพัฒนาศักยภาพ  เพ่ิมพูนความรู้  ทักษะ  ประสบการณ์ของ
บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสันทรายงามทุกระดับ เป็นการสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือนำข้อมูลที่เป็นจริงมา
ประกอบการวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาบุคลากร ตลอดจนงบประมาณค่าใช้จ่าย การประเมินติดตามผล
การฝึกอบรม เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือประโยชน์ต่อ
เทศบาลตำบลสันทรายงาม 
 

………………………………………… 
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